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Les producteurs et metteurs

sur le marché, représentés par

les actionnaires et le conseil

d’administration que j'ai 'honneur de

présider, sont fiers du chemin parcouru

depuis la création de Corepile en 1999

et I'accélération des performances.

IIs sont pleinement associés aux

démarches de responsabilité sociétale

d’autant plus importantes pour relever

les challenges a venir dans les domaines

de I'énergie portable et de la mobilité
électrique.

Elisabeth ANCELET
Présidente

la collecte et le recyclage de piles et batteries usagées s’inscrivent
pleinement dans notre époque (et plus largement celle de I'ére industrielle).
Ces sources d’énergie discrétes, souvent cachées, rythment nos vies

et nos styles de vie, en activant un trés grand nombre d’appareils
électriques et électroniques de nos quotidiens. Avec I'essor de la mobilité
douce, la nomadisation accrue des appareils et la connexion des objets,

les piles et batteries sont plus que jamais présentes et utiles pour toutes

les générations.

Elles souffrent parfois d’'une mauvaise image, bien souvent a tort. Elles sont
pourtant cohérentes avec un modele d’économie circulaire. Pourquoi?

Pour préserver les ressources en recyclant jusqu’a 80 % de leur poids en
métaux ou alliages réutilisés dans I'industrie, tout en évitant tout risque de
toxicité ou de pollution. Aujourd’hui, chez Corepile, nous sommes animés
par un challenge ; celui d’accélérer un mouvement a grande échelle afin
d’accroitre le nombre de piles et batteries recyclées et de leur donner une
deuxieme vie.

Ainsi, nous nous mobilisons pour sensibiliser le grand public, les fabricants
et distributeurs en mettant en lumiére I'immense opportunité que
représentent la collecte et le recyclage.

Aujourd’hui, il est plus que jamais vital de montrer I'intérét de chacun
a adopter les bons gestes et demain sans doute, d’adapter ses habitudes
de consommation, avec bienveillance.

Naturellement, pour pleinement répondre a notre mission d’intérét général,
c’est aussi a nous d’évoluer a la hauteur de nos responsabilités en ceuvrant
a limiter notre impact environnemental, a favoriser I'innovation responsable
et a collaborer avec nos parties prenantes, y compris européennes, afin
d’impulser le déploiement de nouvelles filieres performantes.

Pour cela, nous avons de la chance d’avoir une équipe experte et engagée
qui fait preuve, chaque jour, d’efficacité et de mobilisation au service de nos
parties prenantes. La confiance renouvelée de nos adhérents toujours plus
nombreux et investis est gage de pérennité.

C’est un véritable travail de fourmis que nous effectuons, porté
par nos valeurs de transparence et d’éthique dans nos pratiques.

Merci a notre équipe et a notre mascotte, a nos adhérents et partenaires
engageés partout dans les territoires pour rendre le recyclage des piles
toujours plus facile et utile!




Corepile est une société anonyme créée il y a plus de 23 ans par les principaux
fabricants de piles et certains distributeurs francais.

snMMEs La société est agréée par I'Etat depuis 2010 (filiere piles et accumulateurs portables).
Corepile est un éco-organisme qui assure la collecte et le recyclage des piles

“ﬂ“s ? et batteries pour le compte de ses adhérents metteurs sur le marche

en France: les producteurs, distributeurs, incorporateurs et importateurs.

A ce titre, sa mission est d’intérét général et sans but lucratif.
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Nous avons également recours a un cabinet d’experts
comptables, divers conseils, bureaux d’études et agences
de communication. Nous nous appuyons sur un réseau de
sociétés partenaires pour les opérations de collecte, tri et
traitement/recyclage des déchets qui font travailler pres
de 300 ETP (Equivalent Temps Plein) en France.

NOTRE

UN ECO-ORGANISME, C’EST QUOI?

Un éco-organisme est une société a but non lucratif qui permet aux
metteurs sur le marché d’une catégorie de produits d’assurer de fagon
mutualisée leur fin de vie: il s’agit de |a responsabilité élargie du
producteur. Dans les faits, I'éco-organisme remplit leurs obligations
Iégales et assure le reporting.

Pour se faire, il faut communiquer vers les publics, constituer des
réseaux de collecte (pour I'apport volontaire des piles et batteries) et
contractualiser avec les sociétés sous-traitantes. Les éco-organismes
sont agréés par les pouvoirs publics sur la base d’un cahier des charges
établi en cohérence avec la réglementation en vigueur, en France et en
Europe et permettant de mener a bien leurs missions d’intérét général.
C’est notre cas. Nous faisons partie des éco-organismes opérationnels, ¢’est-
a-dire pilotant la chaine logistique des opérations de collecte au recyclage de
tous les flux de déchets de piles et accumulateurs portables en France.
Notre filiere a la particularité d’étre agréée pour deux éco-organismes
plutdt complémentaires (pour les adhérents et les réseaux de collecte)
mais néanmoins concurrents: Corepile et Screlec.

A noter qu’il n’y a pas, a ce jour, de systéme individuel indépendant
agréeé sur cette filiere.

POURQUOI GA MARCHE ?

Notre éco-organisme est une entité experte qui coordonne tout un réseau
de collecte et qui assure avec ses partenaires I’enlevement, le traitement
et la valorisation des déchets, dans un objectif d’optimisation technico-
économique et environnemental. Corepile agit également en tant que
point de contact (ou coordinateur) entre ses différentes parties prenantes
(adhérents, pouvoirs publics, grand public, collectivités locales, media,
monde associatif, etc.) pour faire émerger des leviers de progres et de
création d’emploi durable dans les territoires.

NOS ACTIONNAIRES ET ADMINISTRATEURS

* * *
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(* 80% de I'actionnariat siege au conseil d’administration de Corepile S.A. et ces 5 sociétés
représentent la moitié du financement annuel de Corepile)

PILOTER NOTRE STRATEGIE RSE

Le Conseil d’Administration de Corepile représente les producteurs, ¢’est-
a-dire les fabricants de Piles et Accumulateurs Portables (P&AP) et les
grandes enseignes de distribution. Le Conseil est constitué des principaux
financeurs de Corepile et se réunit plusieurs fois par an, en présence du
censeur d’Etat. I valide les orientations stratégiques pour le développement
de I'activité notamment les objectifs de collecte, sous-tendus par les
budgets de fonctionnement et barémes annuels d’éco-contributions. La
Présidence (non exécutive) coordonne la stratégie en collaboration avec la
Direction Générale et valide les investissements conformément aux statuts.
Elle assure également avec le Directeur Général la représentation de Corepile
au-dela de ses murs, notamment lors d’événements officiels.

Nos objectifs financiers et environnementaux sont partagés avec I'ensemble
des salariés de I'équipe. Un point d’information est organisé apres chaque
Conseil d’Administration pour assurer une coordination maximale dans

les actions mises en ceuvre. De fréquentes réunions d’équipe contribuent
également a un bon partage de I'information et des problématiques a
résoudre, permettant ainsi un pilotage efficace des opérations.

LETHIQUE AU CCEUR DE
NOTRE FONCTIONNEMENT

Pour évoluer a la hauteur de notre engagement, nous veillons a cultiver des
pratiques et coopérations exemplaires. Cela passe par un strict respect des
intéréts de nos adhérents, une confidentialité de traitement des informations
et la sécurisation continue de nos systemes d’information.

Corepile est labellisé ISO 26000 par Ecocert /—)\
avec un niveau excellence ( ECOCERT | [
(82 % de conformité en novembre 2021). — e

RESPECTER

En tant qu’acheteur de prestations et « donneur d’ordre », et en conformité
avec notre cahier des charges d’agrément, nous menons des appels d'offres
tous les 3 ans aupres de I'ensemble des prestataires opérateurs. La plupart
de ceux-ci sont sous contrat avec Corepile depuis plus de 15 ans (Paprec,
Véolia, Lumiver, etc.), compte tenu de la technicité élevée qu’exigent la
collecte, le tri et le recyclage des P&AP.

Tisser des liens de confiance avec nos prestataires
est un facteur essentiel de réussite pour
notre mission. C’est pourquoi nous nous engageons da
les accompagner pour renforcer nos expertises, mais
aussi pour les soutenir dans les épreuves

qu'ils peuvent rencontrer. C’est un travail d’équipe.

Jeanne LEPEINTRE
Directrice de la communication et de la RSE, COREPILE




LE CADRE
REGLEMENTAIRE
AVANGE

‘est la directive 2006/66/CE qui fixe le cadre réglementaire
européen selon lequel sont organisés la collecte sélective et
le traitement des déchets de piles et accumulateurs.

Elle fixe deux objectifs:

- Des objectifs de taux de collecte par Etat Membre pour les
déchets de piles et accumulateurs portables de 25 % en 2012 et
45 % en 2016.

- Des objectifs de rendement de recyclage par technologie en
poids moyen des déchets de piles et accumulateurs: 65 % pour la
technologie plomb-acide, 75 % pour la technologie nickel-cadmium
et 50 % pour les autres technologies de piles et accumulateurs en
septembre 2011.

La Commission Européenne a proposé en décembre 2020, apres
évaluation de la premiére phase de la Directive, un projet de Réglement
européen ayant pour but de favoriser un cadre encore plus harmonisé
et ambitieux au sein de I'Union. Sans transposition en droit national pour
une application plus homogene.

Grace a un ensemble de régles communes, les Etats membres
peuvent plus facilement soutenir le développement d’une économie
circulaire tout en réduisant les impacts environnementaux et
sociaux tout au long du cycle de vie des piles et batteries.

De nouveaux objectifs de taux de collecte (a la hausse) et

une méthodologie évolutive sur le calcul d’un taux de collecte

« effective » par rapport aux quantités effectivement disponibles
ala collecte sont a I'étude. ..

La classification des batteries dites industrielles devrait également
se décomposer en batteries de mobilité Iégére (LMT = Light Means
of Transport) et en batteries de véhicules électriques (EV).

Corepile aborde ce nouveau cadre réeglementaire avec sérénité
et détermination.
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NOTRE
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CO-CONSTRUIRE,
CO-RECYCLER, CO-OPERER

vec plus de 23 ans d’expérience, notre mission reste intacte:
collecter puis recycler de plus en plus les piles et batteries usagées,
ces précieuses sources d’énergie portable, pour leur donner
une seconde vie.

Cette préoccupation du recyclage, nous la partageons depuis toujours
avec les « producteurs » ¢’est-a-dire les fabricants, les importateurs,

les incorporateurs et les distributeurs concernés par la fin de vie de ce
qu'ils fabriquent et distribuent. Chacun d’eux ayant progressivement
mesuré tout le bénéfice du collectif, les « producteurs » et les pouvoirs
publics nous ont donc délégué une mission : mettre sur pied la premiére
filiere opérationnelle pour organiser, piloter et financer la collecte et le
recyclage. Dés lors, piles et accumulateurs (batteries) usagées ne sont plus
seulement un déchet mais une ressource (d’avenir).

Les producteurs adhérents a Corepile sont plus de 1200 a contribuer
aujourd’hui sur les 2 filiéres, et notre écosysteme est encore plus large::
des distributeurs, des déchetteries, des entreprises, des administrations,
ont rejoint notre « mouvement » en accueillant les bornes Corepile : plus
de 35 000 points de collecte sur I'ensemble des 2 filieres.

Les consommateurs — citoyens sont notre troisiéme pilier. lis trient au
quotidien et font régulierement la démarche d’apport volontaire au point
de collecte. Grace a eux, nous avons collecté depuis I'origine plus de 150
000 tonnes de piles et batteries soit le poids équivalent de 20 Tour Eiffel.
Notre objectif de filiére total France pour 2022: collecter et recycler au
moins une pile sur deux mises sur le marché et environ 75 % de celles
disponibles a la collecte.

Notre collectif ne s’arréte pas la. Corepile agit en « chef d’orchestre » qui
integre, anime et mobilise tout un réseau de professionnels du recyclage,
collectivités territoriales, chercheurs et industriels qui, jour apres jour,
gerent, traitent, innovent pour recycler de plus en plus et de mieux en
mieux. Aujourd’hui, jusqu’a 80 % du poids de nos piles et batteries sont
valorisées en métaux recyclés et sont « réincarnés », jusque dans nos
couverts de table et nos toitures. Le monde avance et nous avangons
avec lui. Notre expertise acquise en vingt trois ans d’expérience, nous

la partageons au niveau européen en siégeant a la vice-présidence

d’EUCOBAT*. Porté par son ambition de servir I'avenir, Corepile
accompagne désormais I'essor des engins de mobilité électriques**

en valorisant leurs batteries.

Demain, il y aura de nouvelles piles, de nouvelles batteries, de nouvelles
technologies et de nombreuses nouvelles applications... ¢a ne fait que se
diversifier. 1,5 milliard de piles et batteries sont vendues chaque année sur
le seul marché francais.

Utilisons-les pour contribuer a une économie circulaire et a

une consommation responsable.




COREPILE, AU GENTRE
DE PARTIES
PRENANTES ENGAGEES

Depuis notre création, nous sommes fiers de développer “" EG“SYSTEME

une filiére transparente, rigoureuse et efficace au service
de I'intérét général. Pour y parvenir, la concertation avec
I'ensemble de nos parties prenantes est tout simplement
essentielle.

Chez Corepile, nous portons la responsabilité des obligations
légales de nos adhérents. Mais ce n'est pas tout:

>
I’ensemble des opérations de communication et de
logistique collecte/traitement.

> de ces actions
aupres de nos administrateurs et des pouvoirs publics.

>
aux divers audits et contréles obligatoires. e
S i
aux nombreux temps forts de collaboration dans I'année. _ <E E
Trajet £%5
L i des piles %g g
> un comité des parties prenantes L "::;;;?s §§ ]
en conformité avec la loi AGEC et notre agrément 2022- gg 2
2024, £3 g
f——

[Eco organisme
sous agrément d'Etat

Ordres de transport et de traitement

NOTRE !/ :
DE MATERIALITE

MENER UNE STRATEGIE RSE COHERENTE

Intégrer les attentes de nos parties prenantes est une clé de volite de notre réussite. C’est pourquoi nous avons mené une étude de matérialité en 2021.
Cet outil nous permet d’identifier clairement nos priorités pour mieux piloter notre stratégie RSE, notamment dans le cadre de la labellisation ISO 26 000.
Développée de maniére collaborative (avec les acteurs de notre écosysteme), notre matrice révéle les domaines qui nécessitent une attention particuliére
afin de développer un plan d’action plus impactant. Apres avoir travaillé a la réduction de I'impact environnemental de nos différentes opérations
logistiques, nous renforgons actuellement notre politique d’achat.

EXEMPLE SUR LR QUESTION CENTRALE DES

AGIR
5 DOMAINES ’ACTIONS
DA 1: Devoir de vigilance
4 DA 2 : situations présentant un risque pour les Droits de 'Homme
DA 3 : Prévention de la complicité (active, passive ou silencieuse)
DA 5 : Discrimination et groupes vulnérables
B DA 7 : Droits économiques, sociaux et culturels
g| 3 DA 8 : Principes fondamentaux et droits au travail
S
E
E=
o
3
gl 2
=
g DA1et2
=
1
0 1 2 3 4 5

[ Niveau moyen de performance |




ENSEMBLE, FAISONS
DELAFIN DEVIE
ﬂﬁi PILES ET BATTERIES

Plus de 1.5 milliard de piles et batteries sont vendues en France chaque
année. Cela représente pour la catégorie dite « portables » prés de 35 000
tonnes. C'est considérable. A I'échelle individuelle, cela équivaut & 23
piles et/ou batteries par an et par personne. Naturellement, la collecte et
la revalorisation de ces piles et batteries est un enjeu environnemental
majeur, d’autant plus qu’avec la connexion des objets et la nomadisation
des terminaux, leur usage ne fait que se renforcer.

Aujourd’hui, plus de 80 % des Frangais déclarent trier leurs piles et batteries',
pourtant environ 50 % des piles et batteries commercialisées (en moyenne
depuis 3 ans) ont été collectées en France. Méme si c’est prés du double par
rapport a 2004, beaucoup d’entre elles restent stockées dans les foyers ou
en usage prolongé dans les appareils et, dans certains cas, seraient encore
jetées dans les ordures ménageres.

Les P&AP représenteraient 0.02 % du flux d’ordures au méme titre

que beaucoup d’objets métalliques: couverts, briquets, visserie et méme
cartouches de chasse. .. Ainsi on estime que c’est plutot 3 piles ou batteries
sur 4 disponibles a la collecte qui sont collectées et recyclées par Corepile?
(en tenant compte des produits en usage longue durée ou incorporés dans
les équipements électriques ou électroniques non encore considérés comme
déchets ou bien encore exportés pour recyclage hors de France dans des
filiéres plus ou moins tracées ou légales).

Malgré une responsabilité assumée et de plus en plus démontrée

des consommateurs et une prise de conscience collective sur I'ensemble
de la filiere, la marge de progression est réelle et significative méme

si de plus en plus difficile et onéreuse & atteindre.

DES PILES ET BATTERIES DISPONIBLES
A LA COLLECTE SONT RECUPEREES !

LA FILIERE
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UNE FILIERE ENGAGEE,
IMPULSEE PAR COREPILE

En 2020, avec 65 000 points de collecte ce sont prés de 10 pour 10 000
habitants. C’est probablement la filiére qui a mis en place le plus de points
d’apport volontaires en nombre et aussi en diversité de lieu de passage des
publics. Toutes les opérations de collecte, de tri et de de traitement sont
pilotées par Corepile en collaboration avec ses partenaires professionnels de
la collecte des déchets dangereux. Cet écosysteme collaboratif permet a tous
les consommateurs-citoyens de contribuer activement au développement
d’une économie circulaire des piles et batteries.




Chez Corepile, nous pilotons I'ensemble des opérations de collecte

de P&AP dans les territoires : maillage national complet sur toute la
France métropolitaine ainsi que sur les fles de la Réunion, Mayotte et
Guadeloupe. Notre engagement environnemental est double : augmenter
le taux de collecte et contribuer a la massification et a I'optimisation des
flux collectés pour minimiser les émissions de CO2.

AMELIORER LE TAUX DE COLLECTE

La collecte des P&AP usagés se fait exclusivement en apport volontaire
dans des lieux aussi variés que les magasins, déchetteries, entreprises,
siéges sociaux, sites industriels, écoles, centres de soin, commissariats,
gendarmeries, pompiers, salles de spectacles, hotels, lieux touristiques,
mairies, etc. Selon les volumes collectés, nous mettons en place des
contrats de collecte et adaptons les conteneurs. Grace a un maillage
territorial plus fin et toujours mieux maitrisé, nous pouvons afficher un bilan
de collecte en progrés constant, nous permettant de dépasser depuis 2016,
malgré la crise sanitaire, I'objectif fixé a 45 %. Aujourd’hui, nous portons
une attention particuliére a la mise en place d’actions permettant de
nouvelles augmentations notamment dans les points de collecte existants
et de limiter I'atomisation des lieux a collecter. Pourquoi? Parce qu’une
logistique de massification limite les transports.

MIEUX MESURER POUR MASSIFIER

Depuis 2020, nous avons instauré un indicateur kilométrique dans notre
systéme d’information afin d’identifier plus facilement les opportunités
d’optimisation des flux et de massification. Toutefois, I'optimisation n’est
pas toujours possible car les capacités de stockage ou de traitement de
certains centres (ou encore les créneaux de réception possible) peuvent
modifier les circuits. Priorité au terrain et a I'opérationnel!

DEPOSEZ
VOS PILES
ET PETITES BATTERIES

TAUX DE COLLECTE AGREMENT SUPERIEUR A DEPUIS 2016
TONNES COLLECTEES PAR AN

T £ U /0 DE CROISSANCE DE VOLUMES COLLECTES PAR RAPPORT
A LAGREMENT PRECEDENT

DE KM PARCOURUS

FOTS ET BACS COLLECTES PAR AN

LE

Une filiere vertueuse d’un point de vue environnemental repose
grandement sur la qualité du tri. Comme chaque catégorie de piles et de
batteries est constituée de métaux spécifiques nécessitant des procédés
adaptés, nous veillons a assurer un tri performant des différents couples
électro-chimiques.

LES CENTRES DE TRI

Nous travaillons actuellement avec 6 centres de tri, 5 centres en France
et 1 en Espagne. La répartition des P&AP se fait selon le principe de
proximité, en fonction des capacités de ces centres, des contraintes liées
au stockage et des limites réglementaires. Lobjectif est une nouvelle fois
de limiter les distances de transports entre point de collecte, centre de tri
et centre de recyclage.

LE PROCEDE DE TR

Il s’effectue manuellement sur un tapis roulant. Les piles alcalines et
salines, qui représentent environ 75 % des volumes, sont laissées sur
le tapis tandis que les autres catégories (batteries au plomb, Ni-MH,
lithium, etc.) sont extraites par des opérateurs qualifiés.

C’est cette étape cruciale qui permet a Corepile d’assurer une seconde
vie aux métaux contenus dans les piles et batteries soit en moyenne 80 %
de leur poids. Selon les métaux présents dans les produits, le recyclage
se fait par procédé pyrométallurgique ou hydrométallurgique. L'objectif
commun de ces procédés est de séparer les métaux afin d’assurer leur
revalorisation.

Viser plus de performance environnementale équivaut a assurer un
rendement de recyclage maximal. Des objectifs de rendement sont donc
fixés pour I'ensemble des prestataires de Corepile. D’ailleurs, le respect
des objectifs est un critere fondamental dans la sélection des partenaires
recycleurs. Cette exigence nous permet d’animer un réseau présentant
des niveaux de performance élevés, bien au-dessus des rendements
minimaux. Ainsi, notre responsabilité est d’assurer le suivi de ces
performances, année apres année.

DE RENDEMENT* POUR
LES ACCUMULATEURS NICKEL-CADMIUM (SEUIL 75 %)

DE RENDEMENT* POUR
LES ACCUMULATEURS PLOMB (SEUIL 65 %)

DE RENDEMENT* POUR LES AUTRES PILES ET
ACCUMULATEURS (SEUIL 50 %)

A noter que les piles et batteries portables ne sont ni réemployables ni
réparables de fagon significative et industrielle car les matieres actives
sont « consommées » quasi intégralement dans I'utilisation du produits
et que I'énergie résiduelle est négligeable (inférieur a 1 volts pour une
pile alcaline usagée). La donne sera probablement différente pour des
batteries industrielles ou de mobilité, plus complexes, composées de
nombreuses cellules ou modules de sous éléments et intégrant de la
connectique et un systéeme de gestion de I’énergie incorporé (boitier
électronique). Cela pose néanmoins de nombreux enjeux d’écoconception,
de sortie du statut de déchets, de responsabilité et de garantie versus
remise sur le marché, etc. De nombreuses initiatives ou expérimentations
se développent.
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Nous travaillons avec Corepile depuis de trés nombreuses DONT LES EXPEDITIONS / 29/,
années sur les enjeux de collecte, de tri et de recyclage des
piles alcaline et saline. La nature de notre collaboration est
extrémement positive, car nous partageons de nombreuses (TRAEQ;;;?E EEFITF}LmE)
valeurs et ceuvrons a donner vie a nos engagements. Florent STUCK TRAITEMENT P

(PROCESS)////,,/,
Alexis RIVOLLIER
Responsable réseaux de collecte - Corepile

Nous mutualisons la collecte de différents types de déchets: les
DEEE, les déchets dangereux, les piles, etc. Avec Corepile, nous
tachons de renforcer notre maillage territorial et tirer le meilleur
de nos sites spécialisés.

EN EMISSIONS EVITEES PAR KG DE PILES COLLECTEES
MENER UNE POLITIQUE
D’ACHAT PLUS RESPONSABLE

Limiter notre impact environnemental passe par une revue

de toutes nos opérations, dont nos achats. Pour cela, nous
effectuons une étude détaillée de I’'ensemble de nos fournitures
actuelles, nous permettant de mieux maitriser leur provenance

Grace aux volumes importants générés par Corepile, nous
pouvons investir et innover. Je pense notamment a la
modernisation de notre flotte et I'investissement dans de
nouveaux outils de tri. En 2021, nous avons pu acquérir une
nouvelle ligne de tri nous permettant de traiter plus de 7000
tonnes par an. Aussi, Corepile nous aide a toujours aller plus loin

1200

1000

en matiére de sécurité. Au-dela d’investissements en détection, et leur origine de fabrication. Dans cette perspective, nous 800
ilotage et extinction (sur la question du risque d’incendie), privilégions les produits fabriqués en France ou en Europe et des 620 650
Corepile nous accompagne. Nous les consultons régulierement partenarlats operationnels NOUEs avec des’professpnnels avec 600
pour que I’on puisse évoluer a la hauteur de nos ambitions. gui nous partaggons les mémes valeurs. G E?St aussi pourquol
des critéres environnementaux et RSE sont intégrés dans nos 400
appels d’offres. 386 3{,
Notre ambition est de consolider cette politique d’achat 200 211
La collaboration. Face a la pénurie croissante des ressources et raisonnée dans les années a venir afin de faire de cette exigence o 18
au risque environnemental, administrateurs publics, opérateurs, particuliére un cadre de référence. Nous pourrons ainsi limiter Référence Corepile
éco-organismes et metteurs sur le marché doivent travailler nos impacts indirects mais également consolider un réseau de
étroitement pour sécuriser le recyclage et préserver les matiéres. partenaires engageés.

C’est aussi essentiel que possible.




PRESIDENT DE
GYCLEUROPE ET VICE-
PRESIDENT DE LUSC

En tant que metteurs sur le marché de batteries de mobilité, nous
sommes tenus d’assurer la collecte et le recyclage de batteries en
fin de vie, soit en créant notre propre filiere, soit en nous attelant

a un organisme existant via I'éco-participation. Nous avons choisi

la deuxieme option, en faisant équipe avec Corepile. Pourquoi?
Simplement, car nous connaissons leur niveau d’expertise et

aussi leur engagement. Ce partenariat nous apporte un réel
avantage concurrentiel aupres de nos revendeurs. Avec Corepile,
nous incarnons notre engagement environnemental aupres des
professionnels qui eux-mémes peuvent mieux répondre aux attentes
de leurs clients. Car les usagers de vélos a assistance électrique sont
de plus en plus attentifs a la revalorisation des batteries. Opter pour la
mobilité douce doit se faire sans compromis environnemental.

L'équipe Corepile est particulierement proactive dans son

approche collaborative. Au-dela de pouvoir fournir des supports

de communication adaptés aux besoins de notre réseau Corepile

est aussi force de conseil et d’accompagnement. L'éco-organisme
organise des formations aupres des revendeurs et intervient
régulierement aupres des professionnels. Aussi I'équipe ceuvre a
toujours mieux massifier la collecte afin de maximiser la performance
environnementale de la filiere et 'efficience opérationnelle. Corepile
intervient également auprés de nos usines, car nous recevons aussi
des batteries en SAV. C’est essentiel pour alimenter notre expertise et
renforcer la sécurité de nos collaborateurs.

Actuellement, nous contribuons a la filiere de maniére volontaire. Avec
le nouveau reglement européen batteries, de nouvelles modalités
seront précisées dans I'encadrement et les objectifs de cette filiere.
Avec Corepile, nous pouvons aller plus loin dans notre partenariat,

en étant acteur du changement a I’échelle européenne. Avec une
approche prospective et scientifique, via la publication de nouvelles
études, nous pourrons mieux anticiper les changements a venir,
mieux cibler nos communications, et transformer positivement notre
industrie a grande échelle.

* Union Sport et Cycle




NOTRE ENVIRONNEMENT
DE TRAVAIL, )
UNE SOURCE DE FIERTE
A PRESERVER

Corepile, c’est avant tout une équipe resserrée de collaborateurs
engageés, souvent depuis de nombreuses années. Notre éco-organisme
bénéficie ainsi de I'expérience et de I'ancienneté de la majorité des
collaborateurs ("ancienneté moyenne par salarié est supérieure a 10
ans ce qui représente une source d’expertise, de confiance et d’agilité).
Aussi, grace a la taille limitée de nos effectifs, chaque collaborateur
peut avoir une vision transverse des sujets que Corepile adresse.

Cela impacte positivement la dynamique de notre gestion et la qualité
de nos coopérations. Les recrutements s’effectuent généralement
collectivement et I'échange de meilleures pratiques est ancrée dans
notre mode opératoire. La séniorité de nos équipes nous permet aussi
de tisser dans la durée des liens plus étroits avec nos partenaires.
Quand un collecteur est en difficulté, notre expérience nous permet

de mieux I'accompagner pour mettre en place des actions correctives
ou trouver des solutions alternatives. L’épanouissement professionnel
de nos équipes passe aussi par cette posture de facilitateur ou
d’accompagnateur, au-dela de celui de donneur d’ordres.

Ce que j'apprécie particulierement chez

Corepile, c’est la confiance que nous cultivons
entre nous. Malgre I'exigence et I'ampleur
de la mission, nous pouvons avancer

sereinement.

David TURMEL
Directeur des opérations
et des adhérents - Corepile

La transparence est une des valeurs qui se
ressent dans I'entreprise. Léquipe est petite,
nous communiquons réguliérement sur les
projets en cours et une grande place est
laissée a I'autonomie de chacun. De plus, la
Direction est a I'écoute des envies et besoins
de chacun.

Irchaad HOSSEN

Responsable relations extérieures
et dynamisation réseaux - Corepile

LE BIEN-ETRE AU TRAVAIL, GA SE CULTIVE.

Bien évidemment, notre responsabilité est de veiller a favoriser
I'épanouissement professionnel de toutes et tous. Conscient de la valeur
de ses collaborateurs, Corepile explore les manieres d’améliorer la vie
au travail. Une salle supplémentaire avec une douche a été louée ainsi
qu’un espace sécurisé de stockage, pour inciter aux trajets en vélos et a
la pratique du sport. Un vélo électrique de société est mise a disposition
des salariés pour se rendre a certains rendez-vous de proximité en
paralléle du recours a la marche et des transports en communs. D’autre
part, d'importants travaux d’aménagement ont été entrepris fin 2019
pour mettre au point un nouveau pdle de bureau paysagé. Aujourd’hui
opérationnel, il bénéficie de fenétres a double vitrage ainsi que de la
climatisation: acoustique affinée, température maitrisée, des détails qui
font la différence au quotidien.

Pour les personnes en poste, des aménagements
ont éteé réalisés, notamment en matiere de
télétravail. Aussi, des renforts internes

ou externes sont apportes quand la charge

de travail est trop importante. Cela contribue

a renforcer le bon esprit d’équipe, I'écoute

et I'entraide.

Camille JONCOUR
Responsable projets
et développement - Corepile

En matiére de formation, un de nos collaborateurs a récemment suivi
une qualification & I’Evaluation Carbone; une formation ADR a également
été proposée a I'ensemble de I'équipe. D’autres parcours sont a I'étude
(plateforme digitale collaborative, sécurité au travail, etc.). En paralléle,
nous réalisons des bilans de compétences aupres de nos collaborateurs
les plus séniors.

LA CRISE DE LA COVID 19,
UNE EPREUVE ACCELERATRICE D’INNOVATION

Chez Corepile, nous avons su nous mobiliser pour assurer le
développement de nos filieres grace a une transition rapide
vers le télétravail. Depuis quelques temps déja,

nous nous étions organisés afin que le télétravail soit possible ;
la dimension téléphonie a distance et via les ordinateurs
portables a été ajoutée mi-2020. Grace a la flexibilité et a
I'agilité de nos équipes, nous avons pu assurer le déploiement
de notre campagne digitale grand public comme planifiée.
Elle a d’ailleurs rencontré un grand succes !

Cet épisode nous a invité a challenger nos modes

de collaboration, pour le meilleur. Nous remercions toute
I'équipe pour sa mobiliisation, réellement a toute épreuve.

Dans les Territoires d'outre-mer, nous travaillons avec des représentants
locaux permettant une meilleure prise en compte des spécificités locales
et ainsi adapter nos pratiques. Nous sommes aussi partie prenante

dans des plateformes interfilieres permettant de mieux coordonner les
différentes filieres REP sur place.
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Opérateur de tri chez Paprec D3E Cestas

CONTRIBUER A LINSERTION
PROFESSIONNELLE, AU-DELA DE NOS MURS.

Le recours & I'Economie Sociale et Solidaire (ESS) est moins adapté
dans la filiere P&AP que pour d’autres filieres car nécessite des
qualifications plus complexes a mettre en oeuvre. Toutefois, Corepile
contribue a I'ESS en travaillant avec certains opérateurs pour créer des
partenariats sources d’emploi.

Nous soutenons d’ailleurs plusieurs initiatives de réinsertion menées
par nos opérateurs, notamment pour les opérations de collecte, de
regroupement et de tri.

Dans ce cadre, notre prestataire Tri Toutes Piles / ADLCA (Association
De Lutte Contre les Addictions) a inscrit les opérations de tri des P&AP
dans sa démarche thérapeutique ol les patients sevrés, en phase de
réinsertion se réaccoutument a la vie active au travers d’opérations
de tri des piles et batteries, encadrées dans la bienveillance. Notre
partenaire La Boite a Papier s’inscrit également dans une démarche
positive d’inclusion avec prés de 50 % du personnel en contrat
d’insertion.

DES PARTENARIATS ESS
CREATEURS DE VALEUR(S).

Corepile est également partenaire de plusieurs initiatives sollicitant
I'ESS. Ces réseaux d’entreprises ESS évoluant dans le réemploi de
produits usagés sont parties-prenantes de la filiere P&AP. Ainsi Corepile
est en partenariat avec certains sites des réseaux nationaux comme
Emmaiis, Envie 2E ou du Réseau des Ressourceries. En matiére de
communication, Corepile est fier de son partenariat avec I'association
Le Chapiteau Vert qui organise sur tout le territoire des spectacles
destinés a sensibiliser le jeune public aux enjeux environnementaux,
sociaux et économiques du tri des déchets.
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DU GRAND PUBLIC, ~
UNEPRIORITE! | 5%

Nos parties prenantes attendent de Corepile qu’elle =
porte au plus haut le sujet du recyclage des piles et batteries.

Car oui, I'efficacité de notre filiere repose grandement sur

la contribution des citoyens et les bons réflexes des usagers.

Ainsi, avec la collaboration de nos adhérents et partenaires, nous
ceuvrons a mettre en place des initiatives et des temps forts toujours
plus engageants afin d’embarquer les différents publics dans notre
aventure.
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LA PROMOTION ET LA COMMUNICATION,
UN PILIER DE NOTRE ACTIVITE

Notre budget annuel de communication — promotion est généralement
compris entre 1 a 1.5 millions d’euros pour la filiére portable soit 10

a 15 % de notre chiffre d’affaires annuel. Ces investissements sont
vitaux pour développer la notoriété de la filiere, sensibiliser les publics,
entretenir la visibilité de nos réseaux et la présence terrain en déployant
nos solutions a grande échelle, en particulier dans les réseaux de
distribution et les déchetteries.

ANIMER LES ENSEIGNES DE DISTRIBUTION REPONDRE AUX ATTENTES
DES COLLECTIVITES

Pres de 800 collectivités font confiance
a Corepile preuve que, depuis 20 ans,
Corepile est leur partenaire privilégié.
Ayant développé une expertise pointue,
une capacité d’adaptation a ses
interlocuteurs et a leurs besoins, Corepile
apporte une attention toute particuliere a
ce réseau important (37% des volumes
collectés). Notons par exemple un

effort d’investissement de plus de 2.5
millions d’€ pour améliorer la visibilité
de la collecte des piles et batteries en
déchetteries !

Puisqu’elles représentent notre premier réseau de collecte avec
43 % des flux, nous veillons a y concentrer de nombreuses
actions de communication de proximité. Ainsi, nous réalisons
régulierement avec les enseignes de distribution des opérations
d’information et de distribution de « cubes a piles », notamment
lors de la Semaine Européenne du Recyclage des Piles (SERP)
au mois de septembre. En plus des meubles communs avec
I'éco-organisme « ecosystem » (environ 4000 unités), nous
avons déployé plus de 25 000 mobiliers spécifiques avec
signalétique Corepile et sa mascotte fourmi afin de maximiser
notre reconnaissance.

D’autre part, nous nous engageons a inciter les enseignes a
mieux communiquer sur cet enjeu en organisant des rendez-
vous individuels avec les responsables d’enseignes. Cette
étroite collaboration avec les équipes est essentielle pour
partager les meilleures pratiques et distribuer les bons supports.
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Oui, I'éducation est une piece essentielle de notre stratégie LA GESTION RESPONSABLE DES DONNEES
de sensibilisation. L'ensemble de nos initiatives est Pour remplir nos missions, nous devons collecter un certain nombre
fondamentalement pédagogique, que ce soient nos supports de données personnelles, celles de nos partenaires (point de collecte,

fournisseurs, prestataires métier ou partenaires) et, de maniére plus
globale, celles de toute personne physique entrant en contact ou
utilisant les services de COREPILE. Nous prenons naturellement les
dispositions nécessaires afin d’assurer un niveau maximal de sécurité
et offrons un droit d’accés inconditionnel de rectification et d’effacement
de ces données personnelles, dans le respect des standards de la
réglementation européenne: le RGPD.

imprimés, nos vidéos ou nos opérations terrain. Nous proposons
d’ailleurs un portfolio de supports pédagogiques a destination des
enseignants, afin de maximiser la prise de conscience des le plus
jeune age.

C’est un temps fort qui est apprécié par nos parties prenantes ;
notamment les enseignes de distribution et les collectivités qui
sont souvent en demande d’animation sur ce sujet. En 2020, avec
notre soutien et malgré la crise sanitaire, plus de 500 opérations
ont pu étre organisées partout en France. L'idée est simple:
qu’importe la forme de la communication, nous voulons montrer
au plus grand nombre que tout le monde a un rdle a jouer.




a dédié aux piles et
nE “os nn"EnENTs accumulateurs usagés avec 63 % des mises sur
le marché francais pour la catégorie portable

Toute société ou tout grossiste qui introduit sur le marché
des piles et accumulateurs seuls ou incorporés dans

des appareils est responsable de I’organisation
de la collecte et du recyclage de ces produits usageés.

en Europe avec plus de 10000 tonnes
de P&A portables collectées par an et un des
barémes les plus compétitifs

agréé par le ministere de I'écologie, atteinte de
ses objectifs de collecte, de recyclage et labellisée
ISO 26000 (conformité a 92 % contrdle périodique
indépendant)

outils informatiques dédiés, structure réactive
et polyvalente

réseau de collecte de plus de 32000 points
de collecte tres développé vers le grand public
et tout particulierement en déchetteries

et enseignes de distribution.

Nous publions chaque année notre baréme d’éco-contribution afin Présent sur les DOM depuis 2006 (Guadeloupe,

de disposer des moyens nécessaires a I'atteinte de nos objectifs, Réunion et Mayotte) avec des investissements élevés
tout en pilotant I'équilibre économique de la filiére, en conformité avec et réguliers pour soutenir les performances

notre agrément et les critéres d’éco-modulation du cahier des charges et leur développement

(malus ou bonus sur certaines technologies de piles ou d’accus).
Ce bareme permet de sécuriser le financement complet des opérations
de collecte, tri et recyclage ainsi que les opérations de communication

et de dynamisation de nos réseaux. Aussi, pour assurer la conformité performance ecor)omlque et_ enwronne_mentale dans
réglementaire de nos adhérents, nous nous positionnons en point le respect de la rqglgment:dtlon et pratique de la

de contact. Avec notre équipe, nous nous tenons a leur disposition transparence vis a vis de I'ensemble des parties
pour échanger et identifier des mesures correctives sources de progrés prenantes

pour la filiere.




LA
UNE AVENTURE
COLLECTIVE

COMMUNICATION FILIERE

Des études sont régulierement menées au sein de la filiere.
Drailleurs, Corepile travaille actuellement avec Screlec-Batribox sur
la mise a jour de son étude « les francais et le recyclage des piles
et des batteries ». Cette enquéte offre une analyse du gisement

des piles et batteries dans les foyers francais ainsi qu’une étude
comportementale. Lensemble des résultats font systématiquement
I'objet d’un travail de synthése a destination des professionnels et
du grand public, témoignant de I'effort commun des acteurs de la
filiere d’aider les Francais a toujours collecter plus et mieux recycler.
C’est dans la méme perspective que Corepile participe a des actions
ciblées et efficaces de sensibilisation sur le terrain comme le Défi
Piles, depuis 2018, auprés des établissements scolaires.
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COMMUNICATION INTERFILIERE

C’est avec tout autant d’énergie que Corepile s’associe a I'ensemble
des éco-organismes, I’ADEME et le Ministere de la Transition
écologique pour contribuer & mettre en lumiére I'utilité du geste de tri
et (re)mettre I'économie circulaire au cceur des préoccupations.

Dans ce cadre, Corepile co-signe et soutient chaque année la
campagne « Réduire, Réutiliser, Recycler : ensemble, continuons a
changer nos habitudes ».

Pour en savoir-plus, découvrez la campagne et ses vidéos sur

lesbonneshabitudes.gouv.fr

FACILITER LA COOPERATION AVEC
LES INTERLOCUTEURS LOCAUX

Corepile veille a étre présent sur les différentes plateformes
collaboratives destinées a faciliter le partage d’information avec

les collectivités. Par exemple, sa présence sur la plateforme
internet Territeo permet aux collectivités de transmettre toutes les
informations administratives et contacts, sans risque de déperdition
d’un éco-organisme a un autre.

LE REGARD DE
PRESIDENT D'EUCOBAT
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Notre volonté, c’est de fédérer les acteurs européens de la filiere

afin de parler d’une seule voix Pour cela, nous partageons nos
meilleures pratiques, faisons appel a I'expérience des uns pour nourrir
le développement des autres et ceuvrons a élever les standards en
matiere de sécurité aupres de tous nos contributeurs.

Corepile est un membre fondamental de notre réseau.

Cet éco-organisme fait partie de nos structures les plus influentes,
par la taille de son champ d’action et aussi de son expérience.
Aussi, Corepile joue un réle essentiel dans le partage de savoir-faire,
notamment en matiere de marketing.

Nous avons la chance d’avoir un grand nombre de contributeurs,
nous donnant plus de puissance. Cependant, avec la diversification
et I'évolution des batteries, de leurs technologies et usages, nous
devons communiquer I'information parfaitement pour assurer le
bon développement des filiéres nationales et européennes. Aussi,
avec la mise en place de filieres a des dates variables selon les
pays, nous devons prendre en compte des différences de maturité
parfois significatives. Grace a la coopération inter-acteurs, leur
développement est plus rapide.

Qui dit recycler, dit collecter. Notre enjeu prioritaire est de dire

a chaque européen qu’un systéme efficace existe, localement.

Pour cela, toutes les énergies sont les bienvenues. Je pense que

la technologie nous aide et nous aidera beaucoup a I'avenir. Les
notifications générées par les applications ou la sensibilisation sur
les réseaux sociaux fonctionnent. Je crois que le digital est un grand
champ d’activation complémentaire pour maximiser le taux de
collecte a travers I'Europe. Nous sommes en bon chemin.

Nous avons su devenir en une dizaine d’années une force de
proposition et un partenaire de confiance respecté et écouté par la
Commission Européenne. C’est une performance compte tenu de
I'évolution rapide du marché et de la société. Je suis fier de voir que
nous ayons su faire converger nos savoir-faire.
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